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ПРОЦЕДУРА СКРИНИНГА РЕЗЮМЕ С ПРИМЕНЕНИЕМ 
ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА: ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ В 
РОССИИ И ЗАРУБЕЖНЫХ СТРАНАХ

Аннотация. В статье рассматриваются особенности процедуры скрининга резюме с 

применением искусственного интеллекта (ИИ). Делаются выводы о наличии преимуществ 

этой технологии в скрининге, однако, вместе с тем, указывается на риски, связанные с 

техническими недостатками ИИ, которые могут привести к дискриминации и нарушению прав 

соискателей. Акцентируется внимание на том, что действующее трудовое законодательство 

России не адаптировано для защиты трудовых прав от их нарушения системами ИИ при скри

нинге. На основании анализа зарубежного опыта, приведенного на примере Европейского 

союза, Китая и США, выдвигаются предложения по принятию в России комплексного закона в 

сфере ИИ и формировании технического регулирования, которые бы дополнили действующее 

отечественное трудовое законодательство, и адаптировали его к рассмотренным вызовам.
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Annotation. This article is about specificities of resume screening with using of artificial 

intelligence (AI). There are conclusions about advantages of this technology, while also pointing out 

the risks associated with AI's technical issues, which could lead to discrimination and violation of job 

applicant rights. The article emphasizes that current Russian labor law is not adapted for protection 

against discrimination caused by AI systems during screening of resume, and that there is a lack 

of specific AI legislation in Russia. Based on an analysis of international experience, including the 

European Union, China, and the United States, the article proposes the adoption of a complex AI 

law and technical regulation in Russia, which would be addition for current Russian labor legislation 

and adapt it for reviewed challenges.
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На первых этапах «воронки найма» в боль
шинстве случаев используется процедура т.н. 
«скрининга» – анализа и оценки резюме соис
кателя как сжатого описания наиболее важных 
качеств и характеристик, которые представляют 
интерес у потенциального работодателя. Сама 
по себе трудоправовая процедура направлена на 
реализацию содержания трудовых правоотноше
ний – прав и обязанностей их субъектов [1,с.515]. 

Процедура скрининга в свою очередь нацелена на 
отбор соискателей с целью выявления наиболее 
подходящих из них, в связи с чем обеспечивает 
реализацию права работодателя на заключение 
трудового договора. 

Несмотря на то, что сама суть данной проце
дуры – лишь первичный анализ деловых качеств 
соискателя по наиболее важным критериям (на
личие необходимого образования, стажа и т.д.), 
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тем не менее, она требует времени и ответ
ственного подхода. Как правило, одному лицу, 
ответственному за подбор персонала, необходи
мо посмотреть множество резюме, вплоть до 
десятков. 

Один, максимум несколько специалистов, 
должны осуществить скрининг значительного ко
личества резюме, это может затянуться и со
провождаться субъективизмом в оценивании ре
зюме. Проявление личных предпочтений лицом, 
ответственным за подбор работников, нарушает 
требования трудового законодательства об оцен
ке деловых качеств соискателя, а также повыша
ет риск упущения работодателем подходящего 
работника.

В связи с данными сложностями для нужд 
работодателей стали разрабатываться различные 
системы искусственного интеллекта (далее по 
тексту – ИИ), которые позволили бы повысить ско
рость скрининга и вывести на качественно новый 
уровень его эффективность.

Полагаем, в науке трудового права наибо
лее корректно определение ИИ сформулировано 
И.В. Крыловым. А именно: «программа для ЭВМ, 
которая создана при помощи машинного обуче
ния и иных технических подходов и может быть 
использована работником и (или) работодателем 
для решения задач, связанных с реализацией тру
довых прав и обязанностей» [5,c.12]. 

По нашему мнению, приведенное определе
ние отражает суть ИИ и демонстрирует наиболее 
приемлемый сценарий его применения в трудо
вом праве, особенно в процедуре скрининга:

ИИ использует технические решения, кото
рые позволяют ему выполнять многие рутинные 
и повторяющиеся задачи быстрее, точнее и с бо
лее высокой производительностью по сравнению 
с человеком. В случае с обработкой множества 
резюме, данный технический аспект ИИ выступит 
как мощный инструмент для выполнения данной 
задачи;

ИИ – это технология, лишенная человече
ских факторов (усталости, потери концентрации 
и т.д.). ИИ имеет потенциал функционировать как 
полностью независимая и беспристрастная оце
ночная система;

ИИ может использоваться работодателем 
для достижения целей по поиску и подбору ра
ботников как инструмент в рамках процедуры 
скрининга. ИИ оптимизирует его, и тем самым 
позволяет работодателю осуществлять найм бо
лее эффективно. 

Примеры, демонстрирующие интеграцию 
алгоритмов ИИ в программное обеспечение для 
скрининга резюме, уже имеются. В частности, в 
России применяются системы Skillaz, «Хантфлоу», 
«Xenia» и др. Их функционал позволяет осуществ

лять скрининг с автоматизацией, причем зача
стую, они интегрируются в единый комплекс с ре
крутинговыми онлайн-платформами по взаимо
действию соискателей и работодателей («HH.ru», 
«Авито», «Работа в России» и т.п.). Данные систе
мы способны оперативно осуществить скрининг, 
выделить главные составляющие анализируемого 
резюме и выставить первичную оценку с реко
мендациями о допуске к дальнейшим отборочным 
процедурам или отклонении кандидатуры соиска
теля, ранжировать список отобранных резюме. 
Решение о дальнейшем взаимодействии с соис
кателем (и тем более – заключением трудового 
договора) остается за человеком, ИИ лишь авто
матизирует скрининг, как ресурсоемкую процеду
ру, связанную с поиском и отбором соискателей.

Таким образом, использование ИИ в скри
нинге резюме представляет собой, на первый 
взгляд, достаточно эффективный сценарий опти
мизации этой процедуры. Преимущества ИИ, по
мимо вычислительных функций, обеспечивающих 
массовый скрининг, включают также и возможно
сти для его качества: отсутствие человеческого 
фактора и строгое следование заложенным в си
стему алгоритмам.

Однако описанные преимущества являют
ся лишь одной стороной использования ИИ для 
скрининга резюме. Обратная представляет собой 
многочисленные риски и уже имеющиеся негатив
ные прецеденты, доказывающие, что ИИ не лишен 
недостатков, а качество его алгоритмов – серьез
ный вызов.

Обеспечение массового скрининга благода
ря ИИ осуществляется за счет автоматической 
оценке резюме. Однако критерии и порядок фор
мирования такой оценки – остаются под вопро
сом. И.В. Крылов справедливо отмечает: процесс 
разработки и настройки системы ИИ под опре
деленного пользователя важен, поскольку в нее 
могут быть заложены решения, ведущие к дис
криминации [4,c.8]. Автором приводятся примеры 
ошибок в обучении системы ИИ, которые, по 
нашему мнению, могут привести, в том числе, к 
некачественной оценке резюме: проблемы с пе
реизбытком или недостатком данных для обуче
ния, статистическими закономерностями, пере
носом в систему предвзятости к определенным 
категориям лиц.

Наиболее ярким примером стал т.н. «кейс 
Amazon» конца 2010-х годов, когда выяснилось, 
что ИИ данной организации, осуществлявший 
скрининг резюме соискателей, отдавал предпо
чтение тем, что были составлены мужчинами [13]. 
Причина крылась в ошибках настройки системы.

В этом заключается проблема использова
ния ИИ для скрининга – прозрачность алгоритмов 
для оценки резюме. Каковы гарантии того, что 
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они обучены и настроены надлежащим образом? 
Ведь в противном случае, технические просчеты 
приведут к тому, что работодатель будет исполь
зовать систему ИИ, которая будет отбирать соис
кателей по критериям, не связанными с деловыми 
качествами. 

В одном случае, это может быть вызвано 
объективными причинами, которые не зависели 
от воли работодателя и были вызваны ошибками 
в разработке и настройке системы ИИ. Данная 
ситуация вредит обеим сторонам. Соискателю 
будет отказано в заключении трудового договора 
в связи с ошибками системы ИИ, которая номи
нально используется для оценки именно деловых 
качеств, а фактически будет фокусироваться на 
иных признаках. Работодатель же может упустить 
потенциального работника, который мог вполне 
подойти для замещения вакантной должности, но 
из-за ошибок в оценивании резюме был отклонен 
системой ИИ.

В другом случае, работодатель может 
умышленно заказать разработку такой системы 
ИИ, которая бы осуществляла скрининг резюме 
согласно критериям, продиктованным субъектив
ным мнением работодателя. Это могут быть лич
ные убеждения, предвзятость по определенным 
признакам, не связанным с деловыми качествами                                        
(национальность, возраст, знак зодиака и т.п.). А 
также – расчет, связанный с нежеланием прини
мать на работу лиц, которые будут нуждаться в 
повышенных гарантиях и затратах работодателя 
(беременные женщины, инвалиды и т.д.).

Действующее российское трудовое законо
дательство, с одной стороны, предусматривает 
гарантии при заключении трудового договора. 
Во-первых, общий принцип запрета дискримина
ции, закрепленный в ст. 2 Трудового кодекса Рос
сийской Федерации (далее по тексту – ТК РФ)[7]. 
Во-вторых, в ст. 64 ТК РФ предусмотрены запре
ты на установление предпочтений, не связанных 
с деловыми качествами соискателей, при перего
ворах о приеме на работу. 

Однако дискриминационный характер ра
боты алгоритмов ИИ в отношении соискателя 
зафиксировать и доказать будет проблематич
но. Как справедливо заметила Н.В. Закалюжная, 
ТК  РФ не учитывает специфику алгоритмиче
ских решений [2,c.16] а гарантии, закрепленные 
в ТК  РФ, не рассчитаны на противодействие 
дискриминации со стороны ИИ. Направление су
дебной экспертизы алгоритмов ИИ и правопри
менительная практика, сопряженная с данными 
проблемами, только начинают формироваться [3]. 
При этом доказывание отличается спецификой 
алгоритмов ИИ – «непрозрачностью», заключаю
щиеся в невозможности достоверно определить 
особенности и порядок функционирования алго

ритмов.
Специальное техническое регулирование, 

которое бы устанавливало стандарты качества 
алгоритмов ИИ для скрининга резюме, в России 
по состоянию на 2026 год отсутствует, есть лишь 
общие государственные стандарты в сфере ИИ, 
которых, полагаем, не вполне достаточно. Анало
гичная ситуация сложилась и с правовым регули
рованием: отечественного закона в сфере ИИ нет, 
он лишь находится в статусе разработки. Не так 
давно вступил в силу закон о поддержке развития 
ИИ в России [9], но он не содержит конкретных 
правовых предписаний, которые бы регулирова
ли разработку, внедрение и функционирование 
систем ИИ для скрининга резюме. С 2019 года 
действует утвержденная Указом Президента Рос
сийской Федерации Национальная стратегия раз
вития ИИ до 2030 года [8]. Однако она носит ра
мочный характер и не содержит правовых норм, 
которые бы устанавливали конкретную модель 
регулирования отношений в сфере ИИ и не за
крепляет юридической ответственности за вред, 
причиненный алгоритмами систем ИИ. 

Приходится констатировать, что в настоя
щее время в Российской Федерации отсутствует 
специальное правовое и техническое регулиро
вание, которые бы обеспечивали надлежащее 
применение ИИ в скрининге резюме работода
телями. Права соискателей защищены общими 
гарантиями для заключения трудового договора, 
которые не способны эффективно защищать от 
дискриминации, проявляемой системами ИИ при 
скрининге. 

Вместе с тем, в различных иностранных го
сударствах уже существует достаточно прогрес
сивный законодательный опыт по регулированию 
создания, введения в эксплуатацию и применения 
систем ИИ, которые используются для скрининга 
резюме соискателей. Ключевыми представителя
ми такого опыта являются Европейский союз, 
Китай и Соединенные Штаты Америки (далее по 
тексту – США).

В Европейском союзе в 2025 году вступил 
в силу Закон об ИИ (далее – Закон ЕС) [14], кото
рый стал нормативно-правовым актом, регулиру
ющим различные аспекты отношений в сфере ИИ. 
Системы ИИ в этом законе классифицируются по 
уровню риска их применения. Те, что применяют
ся для подбора кадров (в том числе для скрининга 
резюме) относятся к группе высокорисковых, т.к. 
они могут повлиять на жизнь и карьерные пер
спективы. Законом ЕС установлены требования 
по проверке таких систем техническим стандар
там еще до выхода в оборот работодателями. 
Закон ЕС закрепляет, что является лишь дополне
нием к правовому регулированию в соответству
ющей сфере, в том числе наемного труда. То есть 
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им закрепляются основные определения, принци
пы и порядок стандартизации, разработки, введе
ния в эксплуатацию и применения систем ИИ для 
подбора работников, и это дополняет в свою оче
редь национальное трудовое законодательство 
конкретного государства-члена Европейского со
юза. 

Помимо требований к самим системам ИИ 
для скрининга, установлены обязательства и для 
работодателей, которые будут применять такие 
системы: информировать соискателей о том, что 
их деловые качества будут проходить оценку 
при помощи ИИ, периодически проходить аудит 
используемой системы на предмет качества ее 
алгоритмов, в том числе после обновлений [6]. В 
случае нарушения требований Закона ЕС об ИИ, в 
зависимости от тяжести и вида правонарушения 
может быть назначено наказание – от крупного 
штрафа до приостановки деятельности органи
зации.

В Китайской Народной Республике законо
дательный опыт в сфере ИИ иной: длительное 
время там действовало секторальное регулиро
вание применения ИИ, а единого закона не суще
ствовало. Однако, по состоянию на 2026 год, 
в данной стране прорабатывается проект обще
го нормативно-правового акта в сфере ИИ [10]. 
Одними из его положений является закрепление 
принципов применения систем ИИ в трудовых 
правоотношениях. В частности, указывается, что 
работодатель не имеет права использовать ИИ 
во вред, в том числе до заключения трудового 
договора. Работодатель обязан разъяснить со
искателю, какая система ИИ и каким образом 
будет оценивать его деловые качества, а также 
правовые основания ее применения. Стандарты 
для алгоритмов технического характера также 
формируются и вводятся. Помимо этого, в Китае 
учреждено специальное ведомство – Управление 
киберпространства, в том числе ответственное 
за оборот систем ИИ, техническое и правовое ре
гулирование в данной сфере. За нарушение пра
вил регулирования предусматриваются различ
ные виды ответственности и наказаний.  Грамот
ное развитие этих идей и дальнейшая доработка 
проекта, очевидно, позволит усилить защиту со
искателей и усовершенствовать регулирование 
применения ИИ для скрининга вкупе с имеющи
мися трудоправовыми гарантиями. 

В США в 2018 было издано Распоряжение 
Президента США   № 13859 «О сохранении лидер
ства в сфере искусственного интеллекта» [11], не 
закрепляющее конкретных правовых механизмов 
регулирования ИИ в области наемного труда. При 
этом, связи с особенностью политико-правового 
устройства данной США, каждый штат вправе 
самостоятельно решать вопрос о правовом регу

лировании применения ИИ. 
Наиболее выдающимся в этом плане, пола

гаем, является Иллинойс, где уже с 2020 года 
действовал закон об использовании ИИ при скри
нинге резюме с видеоинтервью, а с 2026 – новый, 
усовершенствованный закон, разработанный в 
этом же направлении (далее – Закон Иллинойс 
2026 года)[12]. Несмотря на то, что он нацелен 
на регулирование процедуры скрининга резюме с 
видеоинтервью, суть процедуры и особенностей 
применения алгоритмов ИИ, в целом, совпадают 
со скринингом обычного резюме: сформировать 
первичную оценку деловых качеств и проверить 
формально-юридические основания для решения 
о дальнейшем взаимодействии с соискателем. 

Содержание Закона Иллинойс 2026 года 
сводится к следующим основным положениям:

Соискатель должен быть проинформирован 
о том, что его резюме будет оцениваться с при
менением ИИ. Эта норма существовала и ранее, 
однако в актуальном законе она доработана: 
работодатель должен предоставить не просто аб
страктные, а конкретные сведения о системе ИИ, 
которая будет применяться для скрининга, ука
зать, какие именно качества и на основании каких 
критериев она будет оценивать;

Работодатель обязан запросить письменное 
согласие соискателя на прохождение процедуры 
и сделать это только после вышеописанного ин
формирования. Соискатель в свою очередь имеет 
право отозвать свое согласие;

За соискателем закрепляется право на от
каз от скрининга видеоинтервью и возможность 
пройти альтернативную отборочную процедуру. 
Работодатель не может прекратить взаимодей
ствие с соискателем лишь на том основании, что 
он отказался от скрининга с применением ИИ;

Работодатель обязан по заявлению соиска
теля предоставить запись видеоинтервью и бал
лы, сформированные системой ИИ после скри
нинга.

Стоит отметить также, что в Иллинойс ра
ботодатели, использующие ИИ при скрининге ви
деоинтервью, должны направлять в Департамент 
торговли и экономических возможностей штата 
отчеты со статистическими данными, раскрыва
ющими сведения о числе принятых на работу 
лиц, их этническом, расовом, половом составе. 
Таким образом ответственное ведомство Илли
нойс собирает и анализирует информацию о том, 
насколько массово и качественно функциониру
ют системы ИИ, ответственные за подбор кадров, 
чтобы потенциально выявлять негативные зако
номерности и предпринимать меры в оператив
ные сроки. Разрабатываются и технические стан
дарты, необходимые для разработчиков ИИ. За 
нарушения установленных норм предусмотрены 
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штрафы.
Можно заключить, что Закон Иллинойс 2026 

года предоставил соискателям гарантии, связан
ные с информированием о предстоящей проце
дуре, а также право на альтернативный способ 
проверки деловых качеств и запрос материалов 
и сведений, связанных со осуществленным скри
нингом, что может быть потенциально использо
вано в качестве доказательств в случае трудового 
спора. 

Обобщая зарубежный опыт, следует отме
тить следующее. Россия не единственная страна, 
в которой первоначально возникли сложности 
с регулированием применения ИИ в целом и 
при подборе работников в частности. Тем не 
менее, в настоящее время ключевые страны-
игроки на рынке ИИ проделали значительную 
законодательную и технико-нормативную работу 
над вопросами регуляции применения данной 
технологии. Можно проследить некоторые зако
номерности в том, как в различных частях мира 
с различными правовыми системами, стала вы
рабатываться модель правового регулирования 
применения ИИ в процедуре скрининга резюме:

Евросоюз, Китай и некоторые штаты США 
пошли в итоге по пути разработки отдельного 
закона в сфере ИИ, либо специального закона о 
применении ИИ для подбора кадров;

Законы об ИИ этих стран являются дополня
ющими по отношению к отраслевому трудовому 
законодательству, закрепляя общие положения, 
терминологию и принципы применения ИИ, в том 
числе в трудовых отношениях и при скрининге ре
зюме. В США, при этом, приведенный в качестве 
примера Закон Иллинойс 2026 года носит более 
узконаправленный трудоправовой характер, но 
также дополняет, а не заменяет действующие 
нормы законодательства штата о наемном труде 
и правах человека;

Во всех приведенных примерах прослежи
вается риск-ориентированный подход – законо
датели не запрещают работодателям подбирать 
работников при помощи скрининга резюме, а воз
водят для этого определенные границы: закреп
ляют гарантии для соискателей и обязанности для 
работодателей, опираясь на необходимость учета 
степени тех рисков, что может принести ИИ в рас
сматриваемой отборочной процедуре, с целью их 
снижения. Евросоюз изначально пошел по этому 
пути, США и Китай постепенно, но также перехо
дят на данный подход;

В данных примерах можно заметить пере
ход от рамочного и секторального регулирова
ния ИИ для скрининга резюме, к более форма
лизованному и комплексному, охватывающему 
множество аспектов от общей терминологии и 
принципов использования до юридической ответ

ственности;
Сочетание правового и технического регу

лирования;
Соискатели как минимум информируются о 

предстоящей процедуре, а в ряде примеров – 
дают на нее согласие.

Следует подвести итоги. ИИ для скрининга 
резюме может выступить помощником работода
теля для подбора работников, помогая осуществ
лять первичную и самую рутинную процедуру: 
отбор соискателей посредством оценки их резю
ме. Мощности и возможности ИИ позволяют ав
томатизировать скрининг и тем самым экономить 
время и ресурсы ответственных за найм лиц со 
стороны работодателя. 

Обратная сторона такой автоматизации и 
повышение эффективности скрининга представ
ляются неоднозначными. Как гипотетические, так 
и уже проявившиеся в практике проблемы, свя
занные с применением ИИ в скрининге резю
ме, демонстрируют: данная технология способна 
привести к нарушению прав и законных интере
сов. В первую очередь – соискателей, однако и 
работодатели могут пострадать от технического 
несовершенства систем ИИ. 

Действующие в России нормы трудового 
права, обеспечивающие гарантии при заключе
нии трудового договора, полагаем, недостаточно 
эффективны для противодействия дискримина
ции, обусловленной особенностями функциони
рования ИИ. Существующих отечественных тех
нических стандартов для качества алгоритмов 
также пока что недостаточно для обеспечения 
надлежащего качества скрининга. Зарубежный 
опыт показывает, что как минимум на территории 
Евросоюза, Китая и США, уже сформировалось 
и продолжает развиваться законодательство об 
ИИ, регулирующее и сферу трудовых отношений, 
в том числе использование ИИ для подбора кад
ров, и в частности – скрининга резюме. И его 
дополняет специальное техническое регулирова
ние, обрамленное в правовые рамки.

Представляется, что данный зарубежный 
опыт будет полезен для регулирования примене
ния ИИ в скрининге резюме уже на территории 
Российской Федерации. Имеющиеся наработки 
отечественных законодателей по закону об ИИ 
следует развивать с учетом данного опыта и необ
ходимости сочетания правовых и технических 
норм, т.к. ИИ является технологией и его функци
онирование напрямую зависит от качества алго
ритмов. Задать им необходимый уровень, контро
лировать до введения и во время эксплуатации 
работодателями – представляется необходимым. 
Комплексный закон об ИИ даст определение и 
признаки самой технологии, принципы ее исполь
зования, базовые нормы об использовании в тру
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довых отношениях (в скрининге резюме, в част
ности) и дополнит ими уже сложившееся трудовое 
законодательство, которое претерпит некоторые 
правки для приведения в соответствии с этим за
коном. 

Принцип запрета дискриминации, гарантии 
при заключении трудового договора в ТК  РФ – 
сохранятся, просто адаптируются с учетом новых 
реалий, представ в обновленном качестве (ин
формирование, получение согласия и т.д.). Кон
кретные же особенности скрининга и специфику 
его применения каждый работодатель сможет 
подробно раскрыть в локальных нормативных 
актах, соблюдая предписание об их соответствии 
вышестоящему законодательству о труде и ИИ.

Так работодатель сможет использовать ИИ, 
реализовывая право на подбор необходимых 
работников, и соискатели смогут проходить 
процедуру скрининга с приемлемыми рисками, 
бо́льшим доверием к данной технологии и при 
наличии специальных гарантий. Благодаря этому, 
в эпоху развития и применения ИИ в трудовом 
праве, удастся поддерживать оптимальное соот
ношение интересов субъектов трудовых правоот
ношений, что является одной из задач российско
го трудового законодательства как в настоящее 
время, так и в обозримом будущем.
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