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Аннотация. В статье исследуются актуальные проблемы, связанные с использованием 
цифровых доказательств в международном коммерческом арбитраже. Автор анализирует 
специфические характеристики цифровых данных (объем, изменяемость, зависимость от 
технических средств) через призму классических принципов допустимости доказательств. На 
основе регламентов Международной торговой палаты и Правил доказывания IBA выявляют-
ся проблемы, возникающие перед участниками разбирательства, а также предлагаются си-
стемные меры по эффективному интегрированию цифровых доказательств в процесс. Дела-
ется вывод о необходимости применения гибкого подхода к формированию процедур дока-
зывания.
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Введение. Современный международный 
коммерческий арбитраж утвердился в качестве 
основного механизма разрешения трансгранич-
ных споров. Его эффективность и гибкость 
напрямую зависит от способности адаптиро-
ваться к цифровой трансформации, происходя-
щей в обществе. Повсеместное внедрение техно-
логий привело к тому, что подавляющий объем 
коммуникаций и документации в предпринима-
тельской деятельности создается и хранится в 
электронной форме, в этой связи цифровые 
доказательства стали центральным элементом 

процесса доказывания. В то время как нацио-
нальные судебные системы судов общей юрис-
дикции характеризуются строгой регламентацией 
процесса представления и оценки доказательств, 
международный коммерческий арбитраж опери-
рует иными принципами. 

Правовое регулирование доказательствен-
ной деятельности в международном коммерче-
ском арбитраже характеризуется принципом 
процессуальной автономии. В отличие от нацио-
нальных систем гражданского судопроизвод-
ства, отличающихся детальной регламентацией, 
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большинство законов о международном арби-
траже, например, Типовой закон ЮНСИТРАЛ, 
сознательно воздерживаются от установления 
исчерпывающих правил о доказательствах. Дан-
ная функция имплицитно делегирована арби-
тражным институтам, которые детализируют 
соответствующие процедуры в своих регламен-
тах, а также непосредственно сторонам и арби-
трам, наделенным широкой дискрецией в опре-
делении порядка доказывания. 

Эта гибкость, выступающая одном из клю-
чевых преимуществ арбитража, порождает, 
однако комплекс проблем при взаимодействии с 
цифровой реальностью. Абстрактные принципы 
допустимости доказательств, являющихся краеу-
гольным камнем любого судопроизводства, такие 
как достоверность, относимость, добросовест-
ность получения и соответствие публичному 
порядку, требуют оптимизации применительно к 
цифровым доказательствам [4, с. 91-93]. Именно 
в этом аспекте их специфические характеристики 
– их имманентная изменяемость, виртуальная 
природа, колоссальный объем и зависимость от 
аппаратно-программных комплексов – придают 
проблеме их допустимости особую яркость, что 
обуславливается размытием понятия «ориги-
нала» и целостности данных, поскольку они не 
могут быть установлены без специальных дан-
ных, а сам способ получения информации затра-
гивает вопросы кибербезопасности и защиты 
персональных данных. 

Основная часть. Рассматривая механизмы 
работы с доказательствами, следует обратиться 
к практике ключевых арбитражных институтов. 
Международный арбитражный суд при Междуна-
родной торговой палате (далее – ICC) [5] занимает 
особое место в системе разрешения трансгра-
ничных споров, а его регламент служит ориенти-
ром для многих арбитражных процедур. Согласно 
ст. 25 Арбитражного регламента ICC, арбитраж-
ные суды наделяются дискреционными полномо-
чиями по управлению доказательственным про-
цессом [3]. Это означает, что суд самостоятельно 
принимает решение о необходимости истребова-
ния письменных доказательств, куда включаются 
и электронные документы, руководствуясь при 
этом критериями справедливости и эффективно-
сти [1, р. 30]. Подобная формулировка создает 
процессуальную основу для гибкого подхода к 
цифровым материалам. 

Более детализированное регулирование 
предлагаются Правила доказывания Междуна-
родной ассоциации юристов (далее – Правила 
доказывания IBA) [6], которые получили призна-
ние в арбитражном сообществе как свою лучших 
практик. В этих Правилах закрепляется расшири-
тельное понимание документа, охватывающее не 

только традиционные бумажные носители, но и 
любые данные, зафиксированные в электронной, 
аудиовизуальной или иной форме. Такой техноло-
гически нейтральный подход позволяет подвести 
под понятие документа весь спектр современной 
цифровой информации – от корпоративной пере-
писки до системных логов. 

Важным аспектом Правил доказывания IBA 
является установление баланса между интере-
сами сторон. С одной стороны, они предоставля-
ются возможность заявлять ходатайства о пред-
ставлении электронных документов, а с другой – 
содержат положение о том, что форма предо-
ставления таких документов должна быть для 
хранящей их стороны максимально удобной и 
экономичной. Этот компромиссный подход нахо-
дит отражение в применении к цифровым дока-
зательствам традиционных принципов доказыва-
ния: конкретности, уместности, существенности, 
пропорциональности. Последний служит инстру-
ментом против злоупотреблений в процессе рас-
крытия доказательств, позволяя арбитру ограни-
чить объем запрашиваемых электронных матери-
алов разумными пределами. 

Анализ документов ICC [2] позволяет систе-
матизировать ключевые особенности цифровых 
доказательств, имеющие непосредственное зна-
чение для арбитражного разбирательства. 

Во-первых, следует отметить проблему объ-
ема цифровой информации. Своевременные 
организации генерируют такие массивы данных, 
которые физически невозможно воспроизвести в 
бумажном эквиваленте, потому что традицион-
ные методы работы с доказательствами оказы-
вают неприменимым к терабайтам корпоратив-
ной информации. 

Во-вторых, электронные документы харак-
теризуются тем, что, с одной стороны, удаленный 
файл может сохраняться в системе длительного 
время, с другой – его целостность легко наруша-
ется. Процедуры автоматического сохранения, 
системные сбои или простое ежедневное исполь-
зование могут привести к существенными изме-
нениям в метаданных или содержании документа. 
Восстановление первоначального состояния 
файла часто требует привлечения экспертов в 
области специального программного обеспече-
ния, причем такой деятельности не всегда может 
быть признан арбитром достоверным. 

В-третьих, доступность электронных доку-
ментов носит опосредованный характер. Их вос-
приятие и проверка невозможны без соответ-
ствующих технических средств – определенного 
программного обеспечения, аппаратных ком-
плексов, систем шифрования. Проблема техно-
логического устаревания форматов создает 
дополнительные сложности: документ, создан-
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ный всего несколько лет назад, сегодня может 
оказаться недоступным для прочтения без специ-
альных процедур конвертации. Хотя крупные 
производители программного обеспечения 
обычно обеспечивают обратную совместимость, 
практическая реализация этого принципа часто 
сопряжена со значительными временными и 
финансовыми издержками. 

В-четвертых, компьютерные технологии 
создают не только проблемы, но и новые воз-
можности для работы с доказательствами. 
Инструменты электронного обнаружения позво-
ляют осуществлять сложный поиск и выбороч-
ный анализ больших массивов данных. Однако 
эффективность этих методов напрямую зависит 
от качества разработанных алгоритмов и поиско-
вых запросов. Неправильно составленный поис-
ковой протокол может привести к утрате реле-
вантных доказательств или, напротив, к извлече-
нию избыточной информации. 

Управление электронными доказатель-
ствами требует от арбитров взвешенного и про-
думанного подхода, учитывая комплексный 
характер задачи, можно выделить несколько 
ключевых направлений работы. 

На первоначальном этапе разбирательства 
особое значение приобретает конструктивный 
диалог между арбитражем и сторонами. Целесо-
образно уже на первой встрече обсудить воз-
можные подходы к работе с цифровыми матери-
алами. Такой подход позволяет предотвратить 
проблемы в дальнейшем. Далее сторонам сле-
дует рассмотреть возможность использования 
Правил доказывания IBA в качестве методологи-
ческой основы.

При организации работы с цифровыми 
документами важно избегать регламентации. 
Жесткие технические требования к форматам 
представления доказательств могут создавать 
неоправданные сложности для сторон. Более 
продуктивным представляется гибкий подход, 
позволяющий адаптировать процедурные пра-
вила по мере развития разбирательства с учетом 
конкретных обстоятельств дела. Особого внима-
ния заслуживает вопрос о распределении судеб-
ных издержек, связанных с предоставлением 
электронных доказательств. Арбитру следует 
учитывать принцип пропорциональности, сопо-
ставляя вероятную доказательственную ценность 
запрашиваемых материалов с затратами на их 
подготовку и представление. Такой подход спо-
собствует поддержанию баланса между процес-
суальными интересами сторон и разумными пре-
делами судебных расходов. 

Выводы. Современная практика междуна-
родного коммерческого арбитража демонстри-

рует необратимый сдвиг в сторону цифровизации 
доказательственного процесса. Значимость циф-
ровых доказательств продолжает возрастать, что 
отражает общую трансформацию делового обо-
рота. Под цифровыми доказательствами необхо-
димо понимать информацию или данные в элек-
тронной форме, способные подтверждать обсто-
ятельства, имеющие значение для разрешения 
спора. К их числу относятся не только традици-
онные электронные документы и корреспонден-
ция, но и данные систем электронного докумен-
тооборота, мгновенные сообщения из мессен-
джеров и корпоративных чатов, записи телефон-
ных переговоров, а также мультимедийные 
материалы. 

Безусловными преимуществами использо-
вания таких доказательств выступают оператив-
ность доступа и передачи, компактность хране-
ния, существенная экономия на материальных 
носителях, а также возможность интерактивного 
и наглядного представления сложных данных. В 
отличие от бумажных аналогов, цифровые дан-
ные могут быть целенаправленно модифициро-
ваны, повреждены или утрачены в результате 
технических сбоев, при этом такие изменения 
зачастую невидимых следов. В связи с эти проце-
дуры верификации, направленные на подтверж-
дение целостности источника, отсутствия несанк-
ционированных изменений, становятся неотъем-
лемым элементом доказывания. Для этих целей 
применяется комплекс специальных средств, 
включая технологии криптографической защиты 
(электронная подпись, хеширование), методы 
шифрования.

Анализ современной арбитражной прак-
тики позволяет выделить несколько устойчивых 
тенденций, характеризующих эволюцию работы с 
цифровыми доказательствами: увеличение объ-
ема цифровых доказательств, технологизация 
процесса доказывания, использование электрон-
ных форматов объективно упрощает и ускоряет 
процесс представления и ознакомления с дока-
зательствами для всех участников арбитража. 

Таким образом, в контексте глобализации 
мировой экономики и стремительного развития 
цифровой среды цифровые доказательства в 
международном коммерческом арбитраже ста-
новятся фактором, определяющим эффектив-
ность и конкурентоспособность арбитража как 
механизма разрешения споров. В этой связи 
актуальной задачей становится выработка еди-
нообразных и практико-ориентированных стан-
дартов работы по двум направлениям: через 
обновление арбитражных регламентов и внедре-
ние различных технических решений в данной 
области. 
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