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РОЛЬ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СОТРУДНИКОВ ПОЛИЦИИ  
С НАСЕЛЕНИЕМ В ПРОТИВОДЕЙСТВИИ ПРЕСТУПНОСТИ

Аннотация. Исследование обозначает важность вопросов совершенствования уровня 
взаимодействия сотрудников полиции с населением в вопросах противодействия преступно-
сти, в том числе и на профилактической и превентивной стадиях. Автор акцентирует внима-
ние на важности данной проблемы с учетом современных геополитических трансформаций. 
Обозначается первоочередность необходимости обеспечения общественной безопасности с 
учетом активизации внешнего вмешательства со стороны «не дружественных» стран. Явля-
ясь задачами профильных ведомств, данные вопросы требуют консолидированной деятель-
ности всех институтов гражданского общества. В данной деятельности необходимо задей-
ствовать все возможности, в особенности средств массовой информации, информацион-
но-коммуникативных инструментов, социальных сетей, мессенджеров и других интернет ре-
сурсов. Автор предлагает основные цели и направления эффективного взаимодействия орга-
нов внутренних дел с населением в решении вопросов противодействия преступности. Обо-
значается необходимость осуществления действенных мер по формированию в обществе 
положительного имиджа сотрудника полиции, что обеспечит доверительные отношения. 
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THE ROLE OF POLICE OFFICERS IN COUNTERING CRIME

Annotation. The study highlights the importance of improving the level of interaction between 
police officers and the population in combating crime, including at the preventive and prophylactic 
stages. The author emphasizes the importance of this problem given modern geopolitical transfor-
mations. The priority of the need to ensure public safety is outlined, taking into account the intensi-
fication of external interference from “unfriendly” countries. Being the tasks of specialized depart-
ments, these issues require the consolidated activities of all civil society institutions. In this activity, 
it is necessary to use all possibilities, especially the media, information and communication tools, 
social networks, instant messengers and other Internet resources. The author suggests the main 
goals and directions of effective interaction between internal affairs agencies and the population in 
addressing crime prevention issues. The need to implement effective measures to form a positive 
image of a police officer in society is outlined, which will ensure trusting relationships.
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Вопрос противодействия преступности 
остается одной из первоочередных про-

блем стоящих перед государством на современ-
ном этапе. События последних лет, начиная с 
пандемийной конъюнктуры, оказали существен-

ное влияние на практически все сферы жизни в 
основном в негативной проекции. Необходимость 
проведения специальной операции для обеспе-
чения прав и свобод русскоговорящего населе-
ния на территории соседнего государства, к 
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сожалению, спровоцировала активизацию экс-
тремистских ячеек, под кураторством «недруже-
ственных» стран [1]. 

COVID-19 стал катализатором ухода значи-
тельной части общества в виртуальный мир, в 
особенности в области общения и получения 
информации. Не преминули этим воспользо-
ваться и преступные элементы, которые все 
активнее использую возможности глобальной 
сети, как для совершения своих преступлений, 
так и для поиска пособников, соучастников, 
жертв посягательств и сокрытия следов престу-
пления [3].

Обозначенные причины создают предпо-
сылки к увеличению количества и повышению 
объема оперативно-служебных задач обозначае-
мых перед сотрудниками органов внутренних дел 
и всей системы правоохранительных органов и 
служб безопасности, в том числе на превентив-
ной стадии. Остаются актуальными вопросы 
совершенствования профилактических меропри-
ятий [4]. 

При этом еще раз хотелось бы отметить, что 
вопросы противодействия преступности не явля-
ются задачей сугубо правоохранительной 
системы. Успешность противодействия данному 
недугу напрямую зависит от заинтересованной, 
скоординированной деятельности всех институ-
тов гражданского общества. В последнее время 
все больше обозначается важность взаимодей-
ствия с такими институтами, как средства массо-
вой информации, некоммерческие организа- 
ции [2]. 

По указанной причине все больше внедря-
ется антикоррупционная политика с целью, в том 
числе, выработки в обществе позиции нетерпи-
мости к таким проявлениям. Данные институты 
могут сыграть немаловажную роль в повышении 
имиджа органов внутренних дел в глазах обще-
ства, что в свою очередь поспособствует форми-
рованию доверительного отношения к системе 
правоохранительных органов. «Клиповое» вос-
приятие информации, «хайповая» потребность 
наметили тенденцию, когда негативная информа-
ция более интересна большей части общества [5]. 

При этом, в угоду рейтингам и финансовой 
выгоде некоторые представители «желтой» 
прессы и псевдоблогеры путем искажения 
информации в некоторых случаях оказывают 
дискредитирующее воздействие на имидж орга-
нов внутренних дел. Создание же позитивного 
информационного фона процесс более трудоем-
кий и занимающий более длительный промежу-
ток времени. Но только этим путем, используя, в 
том числе и современные информационно-ком-
муникативные инструменты, все возможности 
социальных сетей и мессенджеров появится воз-
можность создать необходимый уровень доверия 

в обществе и позволит эффективно использовать 
положительные стороны взаимодействия поли-
ции и гражданского населения [6]. 

В значительной мере это позволит выявить 
значительную часть латентной преступности, а 
также разрушить систему пособничества и аген-
турную сеть преступных синдикатов, путем выра-
ботки в сознании граждан позиции неприятия 
сочувствия различным преступным проявлениям, 
в особенности в молодежной среде. 

Следует отметить, что преступный мир не 
стоит на месте и совершенствуется для достиже-
ния своих противоправных намерений. Он 
использует все новые возможности, в том числе 
информационно-коммуникативного характера 
для формирования новых алгоритмов преступ-
ных действий [7]. 

Следует отметить, что в последнее время 
работа по улучшению коммуникации с населе-
нием в системе правоохранительных органов 
вышла на новый уровень. 

Создание новых структурных подразделе-
ний, а также обозначение новых задач перед 
существующими, решают вопрос повышения 
эффективности работы в данном направлении. 
Немаловажную роль в этом играет и нормотвор-
ческая деятельность, направленная на наделение 
дополнительными полномочиями компетентных 
органов. 

В данной работе необходимо соответство-
вать тренду и использовать современные техно-
логические возможности для доставления 
информации населению, в особенности ее моло-
дой части наиболее презентабельным и легко 
воспринимаемым им способом отходя от прак-
тики сухой констатации фактов и предоставления 
информации. 

Необходимо отметить, что обозначенный 
вопрос является достаточно актуальным и в его 
решении следует исключить выполнение фор-
мальных задач для имитации деятельности. В 
данном направлении необходимо с учетом совре-
менных реалий, изменяя алгоритм действий с 
учетом новейших тенденций. 

Немаловажную роль в этом также может 
сыграть освещение положительного опыта дей-
ствий сотрудников полиции при выполнении 
реальных оперативно-служебных задач по про-
тиводействию преступности. При этом оформле-
ние таких новостей должно быть осуществлено в 
максимально презентабельном виде с учетом 
потребности населения, в особенности его моло-
дежной части по формам представления.

В целом, хотелось бы обозначить основные 
цели и задачи взаимодействия сотрудников поли-
ции и граждан с целью противодействия преступ-
ности. К таким следует отнести: 
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	– Формирование доверительных отношений 
между гражданским населением и сотруд-
никами полиции, в особенности при выпол-
нении непосредственных оперативно-слу-
жебных задач;

	– Проведение комплекса мероприятий по 
вовлечению граждан в деятельность по 
предупреждению преступности, в особен-
ности при проведении профилактических 
мероприятий;

	– Активное использование возможностей 
совместного осуществления мероприятий 
по охране общественного порядка и безо-
пасности с наиболее активными гражда-
нами и дружинами;

	– Использование возможностей получения 
значимой информации от населения при 
расследовании уголовных дел;

	– Задействование население в комплексе 
мероприятий превентивного характера. 
В условиях современных реалий в вопросах 

противодействия преступности возрастает роль 
взаимодействия правоохранительных органов с 
населением. Следует систематизировать и повы-
шать эффективность комплекса предпринимае-
мых мер по формированию  в гражданского 
среде положительного образа сотрудника поли-
ции, с использованием всех возможных средств 
(СМИ, социальные сети, мессенджеры, интернет 
площадки и т.п.). Все это преследует цель, по 
формированию здорового общества, сформиро-
ванного на принципах взаимоуважения и нетер-
пимости к различным видам проявлений проти-
воправного характера. 

В особенности эту работу нужно активиро-
вать с молодым поколением, для формирования 
у них правильной системы ценностных устано-
вок. 

При этом хотелось бы отметить, что в дан-
ном направлении для повышения уровня положи-
тельной коммуникации необходимо обучение 
сотрудников органов внутренних дел, в том числе 
в рамках занятий по профессиональной подго-
товке и курсам повышения квалификации для 
выработки необходимых навыков конструктив-
ного взаимодействия с гражданами. 
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