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Экстремальным ситуациям, как правило, 
предшествует сложная оперативная 

обстановка в исправительном учреждении. 
Содержательная сторона сложной оперативной 
обстановки включает в себя психологические и 
социально-психологические закономерности, 
побуждающие участников (сотрудников и осу-
жденных) к определенным действиям. Она может 
быть вызвана борьбой между группировками, 
нарушением законности со стороны сотрудников 
по отношению к осужденным. Под сложной опе-
ративно-режимной обстановкой понимается воз-
никновение таких неблагоприятных условий и 
обстоятельств, которые влияют на нормальное 
функционирование учреждения [1; 2].

Сложная оперативная обстановка, предше-
ствующая экстремальным ситуациям, включает в 
себя следующие психологические и социаль-
но-психологические явления [3]:

	y значительное сосредоточение осужденных, 
имеющих отрицательную направленность с 
явно выраженными асоциальными установ-

ками. Отрицательно настроенные осужден-
ные стремятся к объединению в группы и 
группировки;

	y недостатки и упущения в организации над-
зора за осужденными, воспитательной 
работы с ними, в организации их быта, 
досуга, материально-бытового обеспече-
ния, производства. При этом осужденные 
пытаются привлечь внимание к проблемам 
вышестоящих органов и общественного 
мнения;

	y возникновение и развитие межличностных 
и групповых конфликтов среди осужден-
ных;

	y увеличение количества различных правона-
рушений, требований режима: отказ от 
работы, азартные игры, распитие спиртных 
напитков, употребление наркотиков;

	y наличие «тюремного» закона и уголовной 
субкультуры. Реализация сдерживаемой до 
сих пор криминогенной системы общения 
между осужденными.
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	y сложная режимно-оперативная обстановка, 
предшествующая экстремальным ситуа-
циям, существенно отличается от обычных 
условий тем, что в данном случае происхо-
дит:

	y быстрое распространение слухов среди 
осужденных, формирование агрессивных 
групповых мнений и настроений;

	y в поведении осужденных проявляется повы-
шенная нервозность, подозрительность, 
неисполнительность, агрессивность;

	y внезапность и неотвратимость действий и 
одновременное отвлечение внимания от 
главного события;

	y отрицательно характеризующаяся часть 
осужденных стремятся к объединению в 
группы и группировки;

	y резко возрастает количество нарушений 
требований режима.
Сложная оперативная обстановка, предше-

ствующая экстремальным ситуациям, оказывает 
влияние на осужденных, побуждая их к соверше-
нию поступков и действий, направленных на 
дезорганизацию работы учреждения. Действую-
щая агрессивная толпа отличается высшей сте-
пенью возбуждения и непредсказуемости [4; 5; 6].

На фоне усиления влияния лидирующих 
неформальных группировок, которые начинают 
усиленно притеснять основную массу осужден-
ных, происходит рост недоверия к администра-
ции, повышение уровня конфликтности. Общая 
цель формируется в процессе общения, распро-
странения слухов, провокационных сообщений, 
угроз, заражения, подражания. Взрыву нередко 
предшествует неповиновение, отказ выполнять 
режимные требования.

Он начинается с возникновения повода, 
который служит детонатором событий. Это может 
быть провокационные действия отрицательно 
настроенных осужденных или психологически 
неправильные, а часто и неправомерные дей-
ствия сотрудников. Происходят драки, неповино-
вения, нападения на контрольно-пропускной 
пункт (КПП) колонии, взломы штрафного изоля-
тора (ШИЗО) с освобождением злостных нару-
шителей режима, нападение на осужденных из 
числа активистов, их избиение, распространение 
ложных слухов о деятельности администрации, 
призывы к расправе над отдельными осужден-
ными и сотрудниками колонии. К зачинщикам 
присоединяется основная масса осужденных, 
совершаются агрессивные действия.

Для нейтрализации создавшейся сложной 
оперативной обстановки важным является уста-
новление участников групповых и массовых бес-
порядков в колонии, а именно: кто является 
зачинщиком беспорядков; кто из осужденных им 
сочувствует; кто из них выступает в защиту тре-

бований активных участников; кто активно их 
поддерживает; кто из осужденных примкнул или 
пытается примкнуть к участникам беспорядков.

В связи с этим сотрудникам необходимо 
знать всестороннюю характеристику осужден-
ных для воздействия на них. В данном случае 
большая роль принадлежит психологам, которые 
должны выявить их слабые и сильные стороны, а 
также склонности, жизненные ориентации и дать 
необходимые рекомендации [7; 8; 9].

При этом важно знать, кто из участников 
беспорядков в экстремальной ситуации выпол-
няет ту или иную роль, например:

1.	 Зачинщики развертывают активную дея-
тельность по созданию такой обстановки, 
которая затрудняла бы нормальное функци-
онирование учреждения. Для этого они 
активно создают группы из лиц, которые их 
поддерживают. И в то же время используют 
самые разнообразные способы (угроза рас-
правы), в отношении лиц, отказывающихся 
от поддержки. Для привлечения на свою 
сторону колеблющихся осужденных рас-
пространяется ложная информация в отно-
шении администрации учреждения, актива 
осужденных. Однако, в дальнейшем как 
показывает практика многие зачинщики 
стараются действовать скрытно.

2.	 Осужденные с устойчивой отрицательной 
направленностью стремятся проявить свои 
организаторские способности в группах 
участников массовых беспорядков, но 
делают скрытно, например, путем создания 
активной группы, которая провоцирует дру-
гих осужденных на активизацию преступ-
ных действий.

3.	 Отдельные осужденные, примкнувшие к 
группе с отрицательной направленностью 
поведения, сложившуюся экстремальную 
ситуацию пытаются использовать в своих 
целях: свести счеты с обидчиками, дать 
выход накопившейся агрессии, поживиться 
за чужой счет. Как показывает практика 
значительная часть осужденных во время 
массовых беспорядков занимается маро-
дерством, грабежами, погромами, поджо-
гами, при этом стараясь скрыть следы пре-
ступлений.

4.	 Часть осужденных принимает участие в 
массовых беспорядках из чувства товари-
щества.

5.	 В процессе создания сложной оперативной 
обстановки появляются любопытные, кото-
рые наблюдают за ходом событий, но затем 
заражаются в дальнейшем эмоциональным 
возбуждением от действующих участников 
эксцесса.
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6.	 Активную роль начинают играть эмоцио-
нально неустойчивые, импульсивные осу-
жденные, особенно имеющие отклонения в 
психике. Они легко поддаются влиянию дру-
гих, тем самым способны еще сильнее обо-
стрять обстановку.

7.	 Осужденные, примкнувшие к массовым 
беспорядкам под страхом физического 
насилия со стороны зачинщиков.
Кроме осужденных, выполняющих ту или 

иную роль во время групповых эксцессов в экс-
тремальных ситуациях, выделяются осужденные, 
потерпевшие в результате событий.

Таким образом, в процессе развивающейся 
экстремальной ситуации, вызывающей чрезвы-
чайные происшествия в среде осужденных ярко 
проявляется психическое заражение, внушение, 
подражание, прессинг. В толпе формируется чув-
ство безнаказанности, размывается чувство лич-
ной ответственности за свои поступки.

Оказавшись в экстремальной ситуации, 
сотрудники ИУ избирают разные линии поведе-
ния, которые могут выражаться в той или иной 
форме мобилизации. Одни из них готовы к взаи-
мовыручке, проявляют ответственность, инициа-
тиву, смелость, решительность. Другие, наобо-
рот, повышенно осторожны, третьи, пренебре-
гают опасностью, бравируют своей смелостью.

Выбираемый сотрудником ИУ стиль поведе-
ния во многом определяется характером экстре-
мальной ситуации, в которую он попадает, напри-
мер, чрезвычайные обстоятельства, связанные с 
такими явлениями социального характера, как 
массовые беспорядки, розыск и задержание  
вооруженных преступников, захват заложников и 
т.п.

Столкнувшись с этими условиями, сотруд-
ник испытывает физиологические и социаль-
но-психологические перегрузки. Нередко они 
значительно превышают допустимые нормы, что 
не может отражаться на сохранении боеготовно-
сти, способности выполнять поставленные 
задачи, несмотря на воздействие целого ряда 
стрессогенных факторов.
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